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LANDKREIS SIGMARINGEN

Biirokratie bremst die Energiewende aus

Steigende Komplexitit: Mit diesen Hiirden kimpfen Heizungsbauer und Verbraucher

Vo Julla Freyda

BAD SAULGAU - Kaum jemand klagt
nicht daraber: iberbordende Bu-
rokratie. Aber was genau stort die
Betroffenen im Arbeitsalltag be-
sonders? Die SZ hat sich in ver-

schied: Branchen h
Heum Heizungsbauer Gabriel
aus Boos.

Mal angenommen: Ausgerech-
net mitten im Februar fallt bei
Oma Annemarie die Heizung aus.
Die 80-Jahrige méchte natirlich
nicht im Kalten sitzen und ruft
beim Handwerker an. Vor Ort
stellt Meister Gerhard Gabriel
schnell fest, eine Reparatur deral-
ten Olheizung lohnt nicht mehr.

Die Beratung fur einen Hei-
zungstausch beginnt seit Januar
verpflichtend mit einem achtsei-
tigen Formular. Darin wird Oma
Annemarie tiber die unterschied-
liche Heizsysteme aufgeklart.
Ganz unabhiangig davon, welche
Heizung sie oder die Firma uber-
haupt beauftragen will: sie muss
unterschreiben, dass das Ge-
sprach stattgefunden hat. .Und
wir milssen das Dokument aufhe-
ben, damit nicht Oma Annemarie
oder ihre Enkel spater gegen feh-
lende Beratung klagen®, sagt An-
drea Gabriel.

Selbst wenn Oma Annemarie
schon vorher gewusst hitte, wel-
ches Heizungssystem sie mochte,
ist diese Aufklarung durch den
Handwerker aber gesetzliche
Pflicht. Nun fallt ihre Wahlauf ei-
ne Wirmepumpe mit Pellethei-
zung. .Zwar momentan eine der
Luxusvariante unter den Mog-
lichkeiten, aber zukunftstrachtig
und mit einer der besten Forder-
quoten”, sagt Andrea Gabriel.

Wie hoch die Forderung fur
Oma Annemarie und ihr Emf:mn—

h mit Einli
ansfallt richtet sich unter ande-
rem nach Art und Alter der bishe-
rigen Heizung, ihrem Ein-
kommen und ob sie sich
schnell entscheidet.
Manche Zuschiisse
gibt es nur fur ihre
eigene Wohnung.
andere auch fur
die Einliegerwoh-
nung. .Angenom-
men die 80-Jihrige
kann die Fordertop-
fe voll ausschopfen,
wiirde sie bei einer Inve-
stition von rund 60.000
Euro ungefihr die Halfte vom
Staat bekommen", sagt Gabriel.

Ohne Hilfe vom Handwerker
oder Angehorigen durfte Oma
Annemarie aber kaum an diese
Summe kommen. _Allein die Be-
rechnung der Forderung ist mit
dem neuen Gesetz sehr viel kom-

Der A,
schzmmel‘

plexer geworden. Frither gab es
feste Betrige und Forderquoten,
nun ist es bei jedem Fall ganz un-
terschiedlich®, sagt Gabriel. Ent-
sprechend steige der burokrati-

Inderrrastiomrn vo

 den) Lanbas

vatwes ronien Hisang

Forderfahig und rechtmaRig wird
der Einbau der Heizung erst,
wenn die Firma Dinge wie das
Heiznetz, den Warmebedarf und
den hydraulischen Abgleich do-

sche Aufwand und die B
dauer pro Kunde. ge von ihrem H.
Fur ihren Antrag
muss Oma Annema-
rie ichtlich

hat. Weil die 80-Jihri-
bau aus den

Andrea Gabriel zeigt das neue Formblatt. Das missen Helzungsbauer sich selt Januar vom Kunden nach jeder Beratung unterschreiben lassen.

ginge das auch. Allerdings muss-
te die Unternehmerin dafur mit

1950er-Jahren keine Pline mehr
hat, muss vor Ort alles neu ver-

auch Unterlagen

wie eine Meldebe-

scheinigung.

Grundbuchaus-

zug und Einkom-

menssteuerbe-
scheid einreichen.
Genau weil das auch
Fachfrau Gabriel noch
nicht. _Die Details stehen
vermutlich erst Ende Februar
fest. Bislang haben wir mehrfach
neue Vorgaben im Postfach ge-

habe."

Nach einer guten Woche hat
Oma Annemarie zumindest wie-
der eine warme Stube. Aber damit
ist der Fall noch nicht erledi

werden. A
missen die Daten am PC erfasst
werden.

Rund 80 Seiten Papier bekommt
Oma Annemarie am Ende ausge-
hindigt. Denn auf Verlangen
misste sie diese dem Kaminfeger
vorzeigen kénnen. Auch auf der
Rechnung macht sich diese Pflicht
bemerkbar: 400 bis 600 Euro zu-
satzlich kommen zusammen. . Im
Endeffekt verschlingt die Burokra-
tie nicht nur Zeit, sondern verur-
sacht auch Mehrkosten fur den
Kunden®, sagt Gabriel.

Oma Annemarie mochte ihre
Rechnung schlieflich bezahlen
und Andrea Gabriel das Geld in
bar beibringen. Theoretisch
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der Europdischen Union verein-
bart worden. .Die Ampel muss

Rechnung am Bankschalter vor- nun ausbaden, was frithere Regie-
stelligwerden, umdas Geld tber- rungen haben schleifen lassen®,
haupt aufs Ge- sagt  Gabriel.
schiftskonto .Im Endeffekt Den gewahlten
hl 3 i Weg sehe sie
konnen. verschlingt die momentan
Sonst stinden i s 3 aber  kritisch.
wir wiederum Blerkl_'at]e nicht nur Vor allem mit
im  Verdacht, Zeit, sondern Blick in die wei-
womoglich verursacht auch tere Zukunft.
durch Geldwa- % Neben dem
sche an die Mehrkosten fiirden  Bund hat auch
Summe ge- - das Land Fri-
kommen zu Kunden. sten, bis wann
sein. Drum ak- Andrea Gabriel Heizungen zu
zeptieren wir einem be-
nur noch Ober Pr Z mit erneu-

Am Ende schimpft Oma Anne-
marie nicht nur uber den buro-
kratischen Aufwand. sondern
auch die Ampel-Regierung. Diese
nimmt Andrea Gabriel in dem
Fall allerdings in Schutz. Denn
das Ziel der CO-Neutralitit bis
2050 ist schon Anfang der 1990er-
Jahre unter Kohl-Regierung mit

erbaren Enengmn laufen missen.
Hinzu kommt die Moglichkeit
der kommunalen Wirmepla-
nung. .Bei demselben Thema
springen ganz unterschiedliche
birokratische Tiger herum. Diese
enorme Komplexitit bremst die
eigentliche Energiewende mit
aus®, sagt Andrea Gabriel.



